
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL – SOFOM 
CANDIDATOS Y EMPLEADOS 

 
 
En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de los Particulares (en adelante “La Ley”) y para efectos del presente Aviso de 
Privacidad hacemos de su conocimiento que Profuturo GNP, S.A. de C.V., SOFOM E.N.R. (en 
adelante “Profuturo”) con domicilio en Boulevard Adolfo López Mateos, No. 2009, Piso 7, 
Colonia Los Alpes, Alcaldía Álvaro Obregón C.P. 01010, Ciudad de México, es responsable del 
uso y protección de sus datos personales para lo cual se cuenta con las medidas tecnológicas 
y administrativas necesarias para este fin. 
 
Toda la información que Profuturo recaba, con su consentimiento como Titular de los Datos, 
será protegida y resguardada, ya que solo usted puede decidir quién la usa y para qué la usa, 
y a través de este Aviso de Privacidad se confirma su autorización para la utilización de los 
siguientes datos y para las finalidades que se mencionan a continuación. 
 
Asimismo, usted afirma que tiene el consentimiento de sus referencias personales para 
proporcionar algunos de estos datos personales a Profuturo. 
 
Datos personales tratados 
 
Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad utilizaremos los 
siguientes datos personales: 
 

• Datos de identificación y contacto. 

• Datos académicos. 

• Datos laborales. 

• Datos patrimoniales y financieros. 

• Datos biométricos. 

• Datos de Geolocalización. 

• Datos sensibles, solo cuando se trata de empleados. 
 

Datos Personales Sensibles 
 
Le informamos que los Datos Personales Sensibles recabados son aquellos que permiten 
revelar el estado de salud presente y futuro del Titular, que serán dados a conocer de manera 
directa por este último a Profuturo a través de un cuestionario, mismo que será requisitado una 
vez que el Titular sea aceptado como empleado. 
 
El tratamiento de los Datos Personales Sensibles por parte de Profuturo se realiza bajo medidas 
de seguridad administrativas, técnicas y físicas que permiten protegerlos y a su Titular, 
quedando Profuturo obligado a recabar el consentimiento expreso y por escrito del Titular en 
los términos del presente AVISO DE PRIVACIDAD, previamente a su tratamiento. 
 
 



 

Finalidades Primarias – Principales usos que se dará a su información 
 
Las cuales son necesarias para registrarlo como candidato o bien efectuar el proceso de 
contratación en Profuturo: 
 
Como candidato 
 

• Verificar y confirmar su identidad para asegurarnos que sea usted en los procesos de 
reclutamiento y en su caso contratación. 

• Evaluar si usted se encuentra calificado para desempeñar las funciones a las que se ha 
postulado y dar seguimiento a su proceso de reclutamiento. 

• Gestiones de localización, referencias laborales y atención de requerimientos de alguna 
Autoridad dentro del proceso de reclutamiento. 

 
Como empleado 
 

• Integrar su expediente como empleado de Profuturo. 

• Actualizar sus datos personales. 

• Emitir su credencial de empleado. 

• Acceso a instalaciones, aplicaciones y servicios de la empresa. 

• Validación de asistencia a las actividades laborales a través de geolocalización. 

• Realización de pago de nómina, así como la emisión de sus recibos por el pago. 

• Otorgamiento de prestaciones y beneficios. 

• Administración de recursos humanos. 

• Generación de constancias de retención de sueldos y salarios. 

• Emisión de constancias laborales. 

• Ofrecer y dar seguimiento al proceso de asesoría legal para el colaborador. 

• Establecer seguridad personal e institucional a través de videograbación y fotografías. 

• Evaluación de aptitudes. 

• Evaluar si usted se encuentra calificado para desempeñar las funciones para las cuales 
fue contratado. 

• Para conocer su ubicación geográfica con fines de supervisión y seguridad. 

• Conocer su estado de salud. 

• Organizar programas y campañas de asesoría y concientización en temas de salud en 
beneficio de los empleados. 

• Ponerse en contacto con las personas designadas para casos de emergencia. 
 
 

Finalidades secundarias – Usos complementarios que se le dará a su 
información como candidato y/o empleado 
 
Adicionalmente, podremos hacer uso de sus datos personales con las siguientes finalidades, 
las cuales benefician en los procesos de reclutamiento y atracción de talento y/o la estancia 
como empleado de Profuturo: 
 



 

Como candidato 
 

• Identificar fuentes de reclutamiento efectivas (realizar reportes internos). 

• Generar estadísticas, informes y catálogos internos. 
 
Como empleado 
 

• Inscripción y registro a eventos sociales, culturales y deportivos. 

• Inscripción y administración a programas de capacitación y certificación de manera 
interna y externa. 

• Agregarlo en grupos de comunicación interna a través de Redes Sociales. 

• Para dar cumplimiento a las políticas de contratación de prestadores de servicios, en 
cuyo caso, una vez que termine su relación laboral con la empresa y por los siguientes 
5 años, se tratarán únicamente sus datos de contacto (nombre, teléfono, correo 
electrónico).  

 
 
Medios para manifestar su oposición al uso de su información para Finalidades 
Secundarias 
 
En caso de que no desee que sus datos personales sean utilizados para estas Finalidades 
Secundarias usted puede oponerse desde este momento a través de la Oficina de Datos 
Personales, correo electrónico datospersonales@profuturo.com.mx y teléfono 555809-6555. 
 
Profuturo le garantiza que el servicio que ha contratado no depende de su decisión de oponerse 
a que usemos sus datos personales para las finalidades secundarias, por lo que usted puede 
oponerse sin ninguna consecuencia. 
 
Transferencias de Datos Personales 
 
Se le informa que los datos personales generales, patrimoniales o financieros que proporciona 
podrán transferirse por disposición legal o contractual en términos del artículo 37 de la Ley 
Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, a estas entidades: 
 

Destinatario de los datos personales Finalidad 

CONSAR / PROCESAR / AMAFORE 
(Solo en caso de personal 
administrativo o de ventas bajo 
requerimiento de estas entidades). 

A fin de dar cumplimiento a procesos 
administrativos que impliquen interacción con 
estas entidades. 

SAT 
Para el cumplimiento de las obligaciones legales 
que se deriven de la relación del empleado y 
Profuturo. 

IMSS 
Para cumplir con los requerimientos de esta 
entidad de Seguridad Pública que se derive de la 
relación entre el empleado y Profuturo. 
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STPS (Secretaría del Trabajo) 
A fin de dar cumplimiento a procesos 
administrativos o jurídico - laborales que impliquen 
interacción con estas entidades. 

 
Medios disponibles para ejercer los Derechos ARCO 
 
Usted, como Titular de los Datos o su representante legal pueden ejercer en todo momento sus 
derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición (en adelante “Derechos ARCO”) 
al igual que pueden solicitar la Revocación del Consentimiento que han otorgado a Profuturo 
para la utilización de sus datos. a través de la Oficina de Datos Personales, correo 
electrónico datospersonales@profuturo.com.mx y teléfono 555809-6555. 
 
En el caso de ejercer su derecho de Cancelación sobre el uso de sus datos personales, debe 
saber que puede haber situaciones en las cuales esto no se realice de forma inmediata debido 
a alguna obligación legal que implique continuar haciendo uso de sus datos personales. 
 
De conformidad con la Ley, Profuturo le informará en un plazo máximo de 20 días hábiles a 
partir de la recepción de su solicitud si esta es procedente, en su caso, esta será efectiva dentro 
de los 15 días hábiles siguientes a la fecha en que Profuturo emite su respuesta. 
 
Mecanismos para revocar su consentimiento al uso de sus Datos Personales 
 
Usted como Titular de los Datos puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya 
otorgado para el tratamiento de estos. Aunque es posible que por alguna obligación legal 
requiramos seguir tratando sus datos personales. Sin embargo, le informamos que, para 
conocer el procedimiento y requisitos para la revocación del consentimiento, usted podrá 
Contactar a la Oficina de Datos Personales: Teléfono: 555809-6555 y correo 
electrónico: datospersonales@profuturo.com.mx. 
 
Opciones y medios para limitar el uso o divulgación de Datos Personales 
 
Con el objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal, en 
Profuturo le ofrecemos los siguientes medios: 
 

• Su inscripción en el Registro Público de Usuarios que no deseen información publicitaria 
de productos y servicios financieros con la finalidad de que sus datos personales no sean 
utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o servicios 
financieros. Para más información sobre este registro usted puede consultar el portal de 
internet de la CONDUSEF. 

• Su registro en el listado de exclusión de Profuturo a fin de que sus datos personales no 
sean tratados para fines mercadotécnicos, publicitarios o de prospección comercial por 
nuestra parte. Para más información puede contactarse con a la Oficina de Datos 
Personales: Tel: 555809-6555 y e-mail: datospersonales@profuturo.com.mx 
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Uso de “cookies” y tecnología 
 
El sitio de Profuturo (www.profuturo.mx) utiliza cookies (propias y de terceros), las cuales le 
permiten navegar y acceder a las diversas facilidades que ponemos a su disposición; 
permitiéndonos identificar las páginas que más se visitan y a medir la eficacia de nuestras 
campañas de publicidad, esto nos proporcionan información que utilizamos para mejorar 
nuestros servicios. 
 
Los tipos de cookies presentes en el sitio de Profuturo son: 
 

Cookie / Tecnología Finalidad de uso  

Propias de Profuturo 

Captura de candidatos y elaboración de 
contrato en caso de contratación. 

Consulta de información personal con 
motivo de su contratación y los 
procesos administrativos necesarios. 

Para validar que es usted y 
poder realizar los procesos 
necesarios como candidato o 
empleado de Profuturo. 

Redes Sociales  
 

Para comunicación interna con 
Profuturo toda vez que haya sido 
contratado. 

De Terceros - Portal 
de Reclutamiento 

Obtienen información sobre la forma en 
que utiliza el sitio, datos demográficos 
y de intereses como: conocer sus 
necesidades / intereses laborales. 
Mostrar promocionales relacionados 
con ofertas laborales. 

Dichas cookies no contienen 
información que permita 
identificarlo como individuo, 
son propiamente utilizadas con 
las finalidades ya 
mencionadas. 

 
Usted puede restringir, bloquear o borrar las cookies de Profuturo o cualquier otra página web, 
utilizando su navegador, la manera de hacerlo es diferente de acuerdo con cada navegador. 
 
Medios por los que se darán a conocer los cambios en el Aviso de Privacidad 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir cambios o actualizaciones derivadas de nuevos 
requerimientos legales, prácticas de privacidad o cambios en nuestro modelo de negocio. En 
Profuturo nos comprometemos a notificarle cualquier actualización a través de nuestros sitios 
internos de reclutamiento y administración de recursos humanos. 
 
Para más información ponemos a su disposición los siguientes servicios de atención de la 
Oficina de Datos Personales: 555809-6555 y datospersonales@profuturo.com.mx. 
 

Actualización: enero 2024 
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